
 

 

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

EX ART. 13 REGOLAMENTO UE 2016/679 

 

Nel rispetto della normativa vigente, definita in conformità alle previsioni contenute al Regolamento Ue 2016/679 del 27 
aprile 2016 (di seguito “GDPR” o “Regolamento”) relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (regolamento generale sulla protezione dei dati), desideriamo 
fornirle le seguenti informazioni relative al trattamento dei dati personali da lei forniti accedendo alla piattaforma e 
utilizzando i servizi ivi previsti.  
1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Titolare del trattamento è Juventus Football Club S.p.A. (C.F. e P.IVA 00470470014) con sede legale in Torino, Via Druento 
n. 175 (di seguito “Juventus”). 
2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) 
Juventus ha nominato un Responsabile della protezione dei dati, che può essere contattato inviando una comunicazione 
a mezzo posta elettronica all’indirizzo privacy@juventus.com. 
3. DATI OGGETTO DI TRATTAMENTO 
Per dato personale si intende qualsiasi informazione che la riguarda ed è a lei riferibile. Nello specifico dati personali 
comuni, quali dati anagrafici (nome, cognome, qualifica e/o titolo aziendale), dati di contatto (indirizzo di posta elettronica 
e recapito telefonico) e indirizzo IP (di seguito, complessivamente, “Dati”). 
4. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 

FINALITA’ BASE GIURIDICA TEMPI DI CONSERVAZIONE  

a) Creazione Profilo per accedere e 
usare la piattaforma (gestione agenda 
appuntamenti) 

Esecuzione di un contratto (art. 6.1.b 
GDPR) 

saranno conservati per il periodo 
di tempo strettamente necessario 
al raggiungimento della finalità e 
non oltre al 31/12/2025 

b) Condivide i propri contatti e 
comunicare con gli altri utenti 

Esecuzione di un contratto (art. 6.1.b 
GDPR) 

saranno conservati per il periodo 
di tempo strettamente necessario 
al raggiungimento della finalità e 
non oltre al 31/12/2025 

c) Comunicazioni di servizio e 
assistenza clienti 

Esecuzione di un contratto (art. 6.1.b 
GDPR) 

saranno conservati per il periodo 
di tempo strettamente necessario 
al raggiungimento della finalità e 
non oltre al 31/12/2025 

e) esercizio e difesa dei diritti di 
Juventus in ogni sede anche giudiziaria, 
amministrative, nelle procedure arbitrali 
e/o di mediazione e conciliazione. 
 

Legittimo interesse (art. 6.1 f GDPR) saranno conservati per tutta la 
durata della controversia e 
fintanto che non saranno esperiti i 
termini per l’eventuale 
impugnazione e/o per la 
prescrizione della relativa azione 

6. MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI 
Nell’ambito delle finalità indicate al precedente punto 4) il trattamento dei Suoi Dati avverrà prevalentemente con strumenti 
informatici, nonché in forma cartacea, nel rispetto dei principi in materia di protezione dei dati personali e degli obblighi di 
riservatezza imposti dalla stessa, adottando misure di sicurezza adeguate. Il trattamento dei Dati è gestito da personale 
interno a Juventus (personale dipendente, amministratori di sistema ed eventuali collaboratori di volta in volta coinvolti 
nell’ambito delle rispettive mansioni in conformità alle istruzioni ricevute) appositamente autorizzato, formato e istruito 
per garantire l’adeguata sicurezza e riservatezza, nonché per evitare rischi di perdita e/o distruzione e accessi da parte di 
soggetti non autorizzati.  
7. COMUNICAZIONE DEI DATI 
I Dati indicati nel Suo profilo personale (dati di contatto) possono essere visualizzati dagli ulteriori utenti registrati nella 
piattaforma, così da favorirne il contatto. In ogni caso, nei limiti strettamente pertinenti alle finalità indicate al precedente 
punto 4), i Dati possono essere comunicati a: 



 

 

- soggetti esterni a Juventus che, in qualità di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento, 

trattano i Dati su sua istruzione (quali, a titolo esemplificativo, soggetti che si occupano dell’infrastruttura 

informatica e della relativa gestione e manutenzione, società che si occupa della gestione degli eventi, società di 

hosting); 

- soggetti terzi (ossia soggetti determinati diversi dal Titolare, dai Responsabili del trattamento e dalle persone 

autorizzate al trattamento) nei soli casi in cui ciò sia obbligatorio per legge o per regolamento, nonché qualora 

sia necessario per l’erogazione dei servizi previsti dalla piattaforma e di cui alle finalità previste al precedente 

punto 4). Tali soggetti possono essere: Enti, Autorità o Pubblici Ufficiali, nel caso in cui la comunicazione dei Dati 

sia obbligatoria in forza di legge, Autorità giudiziaria e Forze dell’Ordine. 

L’elenco aggiornato di tutti i responsabili del trattamento può essere richiesto ai Titolari inviando una comunicazione a 
mezzo posta elettronica all’indirizzo privacy@juventus.com. 
8.  
DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Con riferimento ai Dati, Lei ha il diritto di chiedere ai Titolari con le modalità indicate dal GDPR e ferme restando le 
disposizioni e limitazioni di cui all’art. 23 del GDPR e dell’art. 2-undecies del D. Lgs. 196/2003 (Parte I - Titolo I - Capo III): 
- l’accesso, nei casi previsti (art. 15 GDPR); 
- la rettifica dei Dati inesatti e l’integrazione di quelli incompleti (art. 16 GDPR); 
- la cancellazione dei Dati per i motivi previsti (art. 17 GDPR), come ad esempio quando non siano più necessari rispetto 

alle finalità sopra indicate o non siano trattati nel rispetto del GDPR; 
- la limitazione di trattamento per le ipotesi previste (art. 18 GDPR), come nel caso si contesti l’esattezza dei Dati e occorra 

verificarne la correttezza;  
- la portabilità, vale a dire il diritto di ricevere, nei casi previsti (art. 20 GDPR), in un formato strutturato di uso comune e 

leggibile da dispositivo automatico i Dati e di trasmettere detti Dati ad un altro titolare del trattamento;  
- l’opposizione al trattamento, nei casi previsti (art. 21 GDPR). 
È riconosciuto altresì il diritto di non essere sottoposto a decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, 
compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che La riguardano o che incida in modo analogo significativo sulla 
Sua persona qualora non abbia preventivamente ed esplicitamente prestato il proprio consenso (art. 25 GDPR). 
Qualora poi il trattamento trovi fondamento nel consenso, è previsto il diritto di revocarlo in qualsiasi momento senza 
pregiudicare la liceità del trattamento effettuato prima della revoca.  
Tutti i diritti sopra elencati potranno essere esercitati inviando a Juventus una comunicazione a mezzo posta elettronica 
all’indirizzo privacy@juventus.com.  
9. RECLAMO  
Nel caso ritenga che il trattamento dei Dati violi le disposizioni contenute nel GDPR, Lei ha il diritto di proporre reclamo al 
Garante per la protezione dei dati personali secondo quanto previsto dall’art. 77 del GDPR stesso.  
10. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 
Il conferimento dei Dati ha natura necessaria per il perseguimento delle finalità di cui al precedente punto 4 . Pertanto, il 
mancato conferimento dei Dati comporta l’impossibilità per Juventus di adempiere a quanto richiesto. 
11. TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO 
I Dati non sono oggetto di trasferimento all’estero. Sono conservati presso la sede di Juventus e su server ubicati in Unione 
Europea. 
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